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Informazione e social media: 
come siamo arrivati fino a qui



Social media e news



Facciamo un passo indietro

• L'industria dei contenuti era caratterizzata da:

• alte barriere all'ingresso, produttive e qualitative

• fruizione passiva



L'industria dei contenuti

• L'arrivo del digitale ha livellato questi due assunti
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I contenuti



E poi è arrivato il 2020

• Il 2020 ha portato all'attenzione del grande pubblico alcuni trend già in espansione:

• la qualità dei contenuti delle media company è ormai al livello di quelli offline

• il pubblico è disposto a pagare per contenuti di qualità

• i ragazzi frequentano 

piattaforme dove il confine tra 

gaming, content e chat è 

indistinguibile

• ci sono dei nuovi social 

• e anche quelli vecchi non 

sembrano più loro



L'industria dei contenuti
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Social Media



Il grande problema



Ma non solo

Michael Golden
Vice Presidente 

New York Times Co.

“We have lost the power of the 
package”

• Esserci

• Esserci visibili

• Catturare l'attenzione

• Farsi leggere



L’utilizzo dei social in Italia: 2019 - 2022
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Italiani e social media



Italiani e social media



Come esserci



Come esserci
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I singoli social



Facebook

• Poco appeal sul target giovane, ma ancora leader su quello adulto

• Distinguiamo tra Facebook come piattaforma per:

• far conoscere il giornale

• portare utenti sul sito

• distribuire il contenuto



Facebook



L'algoritmo di Facebook

• Interesse nella pagina

• interazione con i post 

• data del follow

• visite alla pagina

• Performance del post

• Interesse nell'argomento



Quindi come si fa?



Quindi come si fa?



La pubblicità su Facebook



La pubblicità su Facebook

https://www.facebook.com/ads/library/



Facebook

• Poco appeal sul target giovane, ma ancora leader su quello adulto

• Distinguiamo tra Facebook come piattaforma per:

• far conoscere il giornale

• portare utenti sul sito

• distribuire il contenuto

• promuovere articoli/prodotti/servizi

• dialogare con i lettori



Catturare l'attenzione



Instagram

• Instagram oggi è 4 cose diverse, usate diversamente 
da target diversi

• feed

• stories

• reel

• esplora



I video

• Sempre ottimizzati per il mobile

• Audio

• YouTube, Twitch, TikTok: acceso

• gli altri: spento

• caption/sottotitoli 

• Formato: landscape VS verticale

• Arricchire i momenti in cui 
l'inquadratura non cambia a lungo

• Miniatura e call to action

• Iniziamo forte



E TikTok?

• Grande appeal sul target giovane e in forte 
crescita su quello adulto

• Ma un linguaggio completamente diverso

• L'importanza di scegliere un volto

• L'importanza di avere rubriche

• L'importanza del topic (hashtag, keywords, 
trends…)

• quelli più usati

• quelli di nicchia

• i nostri



L'algoritmo di TikTok



• L'importanza delle keyword

• Ancora miniatura e call to action

YouTube
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Non solo social



Newsletter



WhatsApp

• WhatsApp Business

• Liste broadcast

• 256 destinatari

• riceve solo chi ha il numero  
in rubrica

• WhatsApp Business Premium



Nicola Mauri – The Vortex Evoluzione digitale

Conclusioni



Far conoscere il 
giornale

Portare utenti 
sul sito

Distribuire il 
contenuto

Promuovere 
prodotti / 

servizi

Dialogare con i 
lettori

Facebook *** ** *** *** ***

Instagram ** * ** *** **

TikTok ** * * * *

Whatsapp * *** ** ** ***

Newsletter * *** ** ** *

Twitter ** ** ** * **

YouTube ** * * * *

Per riassumere



Conclusioni



Cane
25.000

Lupo10

725.000 Zanzara

Serpente50.000

The World’s 
Deadliest 
Animals

Coccodrillo1.000

Lumaca
10.000

Ippopotamo500



Grazie 
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