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D’ora in poi ci vedremo su Zoom
Tutti le sessioni online saranno allo
stesso link di oggi

Vi invito a tenere il video e I'audio
spenti (a meno che non siate invitati
a fare diversamente per qualche

attivita)

Non pil di tre computer collegati
per testata

CAMBIO DATA! Il prossimo modulo e
spostato da giovedi 25 a venerdi 26
dalle 8.30 alle 10.30

Evoluzione digitale



Dove eravamo rimasti?

Francesca Folda Evoluzione digitale



Evoluzione digitale, Sl ma come?

- Da stampa + digitale a digital first

- Mappare le risorse esistenti (persone, competenze, fonti, strumenti)

- Scegliere la giusta periodicita di pubblicazione online e I'organizzazione del lavoro
- Editori interni o collaboratori e service esterni

- Piattaforme social (si, no, quali?)

Francesca Folda Evoluzione digitale



Luciano Zanardini - La Voce del Popolo

_ (Brescia)
Tre Storle, Giampiero Cinelli - La Vita Picena (Ascoli
e Piceno)
trﬂ 03““' Mariangela Parisi - In Dialogo (Nola,
Napoli)

Evoluzione digitale



Business Model Canvas

CREATO PER LA TESTATA: CREATO DA:

DATA

Partner chiave

«

Attivita principali

&f

Fornitori e partner per ciascuna
area del modello

Le attivita piu importanti da
compiere per creare il valore che
promettete e farlo arrivare ai vostri
segmenti di clientela

=

R

Le risorse chiave possono essere:

* Fisiche (uffici, computer,
telecamere, carta, stampa...)

* Finanziarie,

+ intellettuali (software,
competenze, accesso ad archive,
piattaforme di distribuzione....)

* Umane (numero di persone per
ciascuna competenza o attivita)

Sono indispensabili per creare il

valore che promettete e farlo arrivare

ai vostri segmenti di clientela

Risorse Chiave

Promessa di valore

ir

Il mix di prodotti e servizi che
creano valore per uno specifico
segmento di clientela

Relazione con il cliente '

Tipi di relazione che volete stabilire

con uno specifico segmento di

clientela

* Diretta o indiretta

* Personale o automatizzata

* Virtuale o in presenza

* Ricorrente (con quale
frequenza), saltuaria, oppure ad
hoc

* Calda o fredda, Formale o
informale

Canali di comunicazione con g
clienti

Canali di

+ Comunicazione
+ Distribuzione

+ Vendita

Tipi di cliente

- B2B
+ B2C
+ Community
+ Finanziatori

Struttura dei costi

* Costi fissi, che rimang invariati indipend
beni o servizi prodotti;

* Costi variabili, che variano proporzionalmente al volume dei beni o
servizi prodotti.

* Interessi passivi

e dal volume dei

Fonti di ricavi

+ Ricavida unica
transazione

* Ricavi ricorrenti

* Ricavi saltuari

+ Finanziamenti

+ Interessi attivi




LINKEDIN BUSINESS MODEL CANVAS

Key Partnerships

Cost Structure

Key Activities
IT
Sales &
Marketing
Key Resources
Influencer
Content Platform
Traffic
User Profiles
Sales &
Marketing

Value Propositions

Social
Network For
Businesses

Hiring
Solutions

AccessTo
Traffic

Sales
solutions

Customer Relation...

Revenue Streams

Long-term
Engagement
Businesses
Channels
LinkedIn.com Mobile
JobPostings 5,165 eads

Fees

Advertising

Customer Segmen...

Individuals
Businesses
HR
Advertisers
Sales Execs
Sponsored
Stories



FORBES BUSINESS MODEL CANVAS

Key Partnerships .’ / Key Activities £ Value Propositions Customer Relation... Customer Segmen...
Magazine Online
i e Readers
] Printing Offline Mag
Contont Advertisers
Creation Content
Online Creation
Offline Access to
Traffic
Access to
Key Resources S Print Channels
Read Forbes.com
Editorial Online e
Staff Online Contributors
Editorial
Staff Offline Traffic
Print Edition
Print
Readership
Cost Structure Editorial Sales & & Revenue Streams
Staff Platform M.rkgﬂng
Pk On-site Print $0
IT advertising advertising

Facilities



GIGA OM BUSINESS MODEL CANVAS

Key Partnerships o, ; Key Activities % Value Propositions
Content Tech Content
Creation Conference With Minimal
Organization Ads Access to
Traffic
IT
Ad space
Sales &
Marketing
Research

et
Insights On

Key Resources

Editorial S
Staff Analysts
Influential
eakers
= Platform
Ad Space Traffic
Cost Structure Sales &
Marketing

Content Research

IT Events

Tech topics

Customer Relation... Customer Segmen...
Readers
Advertisers
Sponsors
Conference
Attendees
Corporations
Channels v
GigaOm.com
Sales &
Marketing
Word of
Mouth Salesforce

Revenue Streams

$0

Subscribers Ticket Sales Ads on-site

Sponsoring



BUZZFEED BUSINESS MODEL CANVAS

Key Partnerships ( Key Activities / g Value Propositions ] Customer Relation... Customer Segmen...
. Readers
o Content Community
Access to Advertisers
Traffic
Sponsors
Kov Recnuirces . Channels
Staff
reporters Platform Buzzfeed
User
Generated
Content
Contributors Deep Soclal
Analytics Mobile
Curation
Community
Cost Structure 3 Revenue Streams
Content
H Native Ads
Creation $0
IT Sponsored

Content



Business Model Canvas

CREATO PER LA TESTATA:

Testata diocesana piccola cittadina

CREATO DA:

Partner chiave

&#

Sistema Comunicazione CE|
SIR

Parroci

Concessionaria pubblicitaria

Piattaforme social

Collaboratori / volontari

Attivita principali

«

Scrittura articoli, impaginazione,
P Btk
[ e distr e

stampa

Realizzazione di contenuti
multimediali

gestione degli spazi pubblicitari

Giornalisti, editor, grafici, marketing
manager

Risorse Chiave

archivi fotografidi, agenzie

computer, servizio stampa e
distribuzione

content management system, profili
social, competenze digital

Francesca

DATA:

Promessa di valore

Un’informazione accurata,

specifica sulle attivita della diocesi
e un’interpretazione valoriale dei
fatti di attualita dell’area
geografica di riferimento

Nel caos dell'informazione,
messaggi pacati che confortano e
non alimentano lo stress

Relazione con il cliente
+ Diretta, tramite il giornale a cui
sono abbonati o che sanno
dove trovare. CALDA DI
FIDUCIA
* indiretta attraverso le
piattaforme social con cui
distribuisco i miei contenuti
digitali DA CONSOLIDARE
* con incontri personali e
attraverso la concessionaria di
pubblicita. ECONOMICA, CON
ACCENNO VALORIALE

Un punto di vista originale sui fatti
d'attualitd, una copertura della
vita del territorio non offerta da
altri.

Un prodotto curato, che non
imabarazza, che si rivolge a un
target chiaro e valoriale

Canali di comunicazione con a
clienti

email, posta fisica
social media, sito, newsletter
telefono, email

Tipi di cliente 495

« Lettori anziani giornale di
carta

* Residenti della mia di
che non frequentano la
parrocchia

« investitori pubblicitari locali

Struttura dei costi

* ammortamento computer etc

* (spazi fisici di lavoro)

* compensi collaboratori freelance
* Carta

* Bollette

« Stipendi, abbonamenti agenzie, licenze software

Fonti di ricavi

»

+ Abbonamenti

* sponsorizzazioni

* vendite copia singola
* ricavi pubblicitari

* donazioni private
* finanziamenti CEI

Onginal verman: Strategyze

Thes work

< licensed under the Creative Commons Attribution-Sha




Tocca avol!

Continuate ad arricchire il vostro
business model canvas.

Condividete le cose che avete scritte
che vi sembrano piu specifiche della
vostra testata.

Chiedete consigli e idee per caselle che

vi sembrano non complete

Evoluzione digitale




CREATO PER LA TESTATA:

CREATO DA:

DATA:

Partner chiave

&

Attivita principali

f Promessa di valore ﬁ

Risorse Chiave

Relazione con il cliente

4

Canali di comunicazione con
clienti

Tipi di cliente

Struttura dei costi

‘> Fonti di ricavi




Risorse Utili

Il piano editoriale del Corriere della Sera

2021

Il piano digitale del Corriere della Sera
2023

Francesca Folda

In inglese

How 4 Media Companies Approach Their
Business Models

Journalism and social media, what’s next

Publishers move past seeing social media
platforms as traffic drivers

Evoluzione digitale


https://www.primaonline.it/2013/10/21/173380/nuovo-piano-editoriale-del-corriere-della-sera-la-chiave-e-lintegrazione-carta-digitale-ecco-i-contenuti/
https://www.primaonline.it/2013/10/21/173380/nuovo-piano-editoriale-del-corriere-della-sera-la-chiave-e-lintegrazione-carta-digitale-ecco-i-contenuti/
https://www.primaonline.it/2023/02/09/372270/il-nuovo-piano-digitale-di-fontana-cambia-lorganizzazione-di-lavoro-del-corriere/
https://www.primaonline.it/2023/02/09/372270/il-nuovo-piano-digitale-di-fontana-cambia-lorganizzazione-di-lavoro-del-corriere/
https://www.strategyzer.com/blog/posts/2015/5/4/how-4-media-companies-approach-their-business-models-1
https://www.strategyzer.com/blog/posts/2015/5/4/how-4-media-companies-approach-their-business-models-1
https://journalists.org/resources/beyond-twitter-and-meta-whats-next-for-social-media
https://digiday.com/media/publishers-move-past-seeing-social-media-platforms-as-traffic-drivers/
https://digiday.com/media/publishers-move-past-seeing-social-media-platforms-as-traffic-drivers/
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